2024年宁波市妇联向社会组织购买服务项目目录
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	1
	城市国际化背景下外籍女性关爱成长服务
	全市
	服务对象：

全市中外女性及家庭成员不少于300人。

总目标：

满足中外女性及家庭在宁波工作、学习、创业、生活等各方面的需求，通过优质服务、文化交流、风采展示等活动的开展，为外籍女性营造一个属于自己的“精神家园”，促进国际友好交流合作，为推动国际人文会客厅的建设和推进中华民族的伟大复兴贡献巾帼智慧和力量。

具体目标：

1.通过日常空间运维、政策咨询针对性帮助在甬中外女性解决生活、工作等方面的难题。

2.建立线上互助交流社群和线下外籍女性联络站，实现社群集体互帮互助，近距离向外籍女性提供关爱成长服务.
3.举行关爱成长活动与外籍女性及家庭公益日活动，精准对接需求、链接资源，聚焦人才赋能提升，倡导关爱服务行动，赋能外籍女性成长。

4.建立针对在甬外籍女性的义工咨询服务团，利用多语言优势，引导外籍女性参与志愿服务，互帮互助、服务社会。
满意度指标：

服务对象满意度90%以上。
	1.运行中外女性服务平台

通过空间日常运营，帮助来访的在甬外籍女性解决生活、工作和学习等方面的问题，包括但不限于政策咨询、旅游推介、培训资源对接、法律维权等服务，通过线上互助交流社群+线下空间活动不同场景服务外籍女性，预计服务外籍女性及家庭成员共120人。

2.开设1场外籍女性专题关爱成长服务活动

举办1场外籍女性及家庭参与的关爱互助、成长赋能活动，邀请15-30位外籍女性及家庭参与，精准对接需求、链接资源，聚焦人才赋能提升，倡导关爱服务行动，赋能女性成长发展，加大外籍女性和家庭的互助交流，加深情谊。

3.建立1支针对在甬外籍女性的义工咨询服务团

引导中外女性积极参与志愿服务，利用多语言优势，在医疗、教育、维权、环保、社区服务等多个领域，开展相应主题的志愿服务活动，让中外女性在公益志愿服务中为社会和谐发展，城市精神文明建设贡献“国际她力量”。

4.开展外籍女性及家庭公益日活动

通过外籍女性及家庭成长秀等模块，促进外籍女性及家庭进一步加强沟通交流，深化互融互促，提升关爱服务水平，携手外籍家庭共享优质服务、共建和谐家园。预计服务外籍女性及家庭成员共150人。
	项目周期：项目周期6.5个月。

项目资金：项目资金总量17万元（含项目管理费），项目经费不足部分自行解决。

	2
	甬尚

和美

服务
	全市
	服务对象：

全市家庭、婚姻家庭调解工作室

总目标：

全面提升家庭平安和谐程度

具体目标：

指导全市家庭纠纷调解工作室品牌建设；有效处置妇女公益维权热线求助咨询；针对性开展涉婚姻家庭普法宣传活动。

满意度指标：

服务对象满意度90%以上

	1.培养一批家事调解专家。

2.指导全市婚姻家庭纠纷调解工作室规范化品牌化建设。

3.配合处置12338热线求助并做好跟踪服务。

4.基层婚姻家庭纠纷调解员能力培训1场。
5.集中开展婚姻家庭普法宣传活动2次。
6.每个月向市妇联上报项目推进工作相关数据。
7.收集并编印基层婚姻家庭矛盾纠纷调解经典案例集、完成年度婚姻家庭情况分析报告1份。
8.市级以上媒体宣传2次以上。
	项目周期：项目周期6.5个月。
项目资金：项目资金总量17万元（含项目管理费、评估费），项目经费不足部分自行解决。

	3
	巾帼

科技

创新

服务
	全市
	服务对象：

全市女科技工作者、女企业家和广大创业女性。

总目标：

依托宁波市巾帼科技创新赋能平台，整合四校一所一室一园力量，面向在甬工作生活的女科技工作者和创业女性开展各类政策咨询、对接交流、科创活动等服务，直接服务1000人次，间接受益10000人次。积极推进宁波市巾帼科技创新赋能平台建设，全力打造科创女性发展高地、温暖之家。

具体目标：

1.建设好宁波市巾帼科技创新赋能平台，支持平台线下线上空间运营，针对性帮助女科技工作者、女企业家和创业女性解决工作生活中遇到的难题。线上服务不少于1万人次。

2.推出巾帼科创服务，激发巾帼科创力量。举办不少于4场巾帼科技创新活动，通过科创类主题活动和服务开展，更好为广大科创女性赋能。

3.营造巾帼科技创新良好氛围。制作宁波市巾帼科技创新服务活动集锦视频，培树巾帼科创典型，建设支持女性科技创新良好生态。专题走访调研后形成调研报告。

满意度指标：

服务对象满意度90%以上。
	1.空间运维。

通过宁波市巾帼科技创新赋能平台线上线下空间日常运营，帮助在甬女科技工作者和广大创业女性解决问题，提供科技成果转化、科创能力提升、科技人才成长、科技权益保护、美好生活创造等平台化、多样化、菜单化服务，建立健全平台运行机制。

2.政策咨询。

面向科创女性提供政策咨询、人才和项目申报以及各类针对性服务。预计直接受益不少于800人次。

3.主题活动策划与执行。

精准对接科创女性需求，开展专题走访调研，围绕科技成果转化、科技素养提升、科技人才服务、科技权益维护、女性健康服务、婚姻家庭服务、生活美学服务等主题，每月举办一场或累计举办不少于4场活动，向市妇联业务部室做好平台月度工作计划和总结报送工作。不断提升宁波市巾帼科技创新赋能平台服务能级，打造具有一定影响力的巾帼科技创新主题活动重要阵地，直接受益不少于200人次。
	项目周期：项目周期6.5个月。
项目资金：项目资金总量17万元（含项目管理费、评估费），项目经费不足部分自行解决。

	4
	家庭家教家风传承示范服务
	全市
	服务对象：

宁波全市家庭。

总目标：

通过依托宁波家风馆开展常态化家风家教家训宣讲展示，定期组织家风家训传承教育活动，充分发挥市级家风家教家训基地的家庭文化阵地作用，促进良好家风传承，弘扬家庭文明新风，有力推动以家庭“小气候”温润社会“大生态”，推动更多家庭成为良好家风的创造者和传承者，进一步在全市形成爱国爱家、向上向善的浓厚氛围。

具体目标：

1.落实宁波家风馆的参观讲解、联络预约、活动承办工作，建立馆内正常运营机制，确保家风馆正常运作。预计接待参观游客不少于3万人，免费讲解服务不少于120批次。

2.整合各项资源，依托宁波家风馆策划开展各项活动，通过空间导览、人员讲解、装置交互、主题活动，讲述家风故事、传播清廉文化、提升公众艺术素养，助推全民阅读与家庭教育，营造良好的家庭家教家风传承示范氛围。

3.在活动开展中宣传推广宁波好家庭好家教好家风，推动社会主义核心价值观在全市家庭落地生根，为宁波市经济社会发展提供精神动力和道德支撑。

满意度指标：

服务对象满意度达90%以上。
	1.建立完善运行机制，开展公益讲解服务

落实宁波家风馆的参观讲解、联络预约、活动承办工作，建立馆内正常运营相关机制，确保家风馆正常运作。

2.开展家庭家教家风传承示范主题活动

围绕“家庭家教家风”建设主题，策划大型主题活动不少于1场，小型主题活动不少于3场，包括宁波市最美家联盟联席活动、家庭家教家风主题活动、家庭教育主题讲座、“5.15国际家庭日”活动、困境儿童关爱服务活动、暑期“小候鸟”关爱等活动。

3.弘扬优良家风家训，积极开展宣传

相关活动均制作微信公众号推文进行宣传；在公共媒体平台上进行信息推送（2-3次）。
4.开展家风馆日常运维服务

负责宁波家风馆场馆巡查管理、室内保洁、协调设备维修、室内绿植养护等管理工作。
	项目周期：项目周期6.5个月。

项目资金：项目资金总量17万元（含项目管理费），项目经费不足部分自行解决。


